VNG

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Uitnodiging

Uw informatieoverdracht verder verbeterd
transparante communicatie met audiovisuele oplossingen

Allemaal kennen we het belang van goede communicatie. Tussen collega’s, met andere gemeenten,
maar ook tussen de burger en overheid. Daarbij is goede communicatie niet alleen belangrijk, maar ook
uitdagend. Om u te informeren over de mogelijkheden om deze uitdagingen adequaat en

effectief het hoofd te bieden, organiseert BIS op 29 september 2010 het:

Congres
Audiovisuele Mogelijkheden voor Verbeterde Communicatie
VNG

Nassaulaan 12, Den Haag

10.00 - 15.30 uur

Programma:

Het interactieve programma kent als indeling:

* Inloop en ontvangst 10.00 - 10.30 uur
e Welkom en opening 10.30 - 10.40 uur
e VNG visie op inzet AV middelen 10.40 - 11.15 uur
e Korte pauze 11.15-11.30 uur
e Audiovisuele mogelijkheden voor gemeenten 11.30 - 12.30 uur

e Effectievere uitvoering Wabo

e Interactief vergaderen

e (Raads)vergaderingen distribueren (via internet)
e Digitale Informatiedistributie

e Wachtrijmanagement

e Videocommunicatie

* Interactieve vraag & antwoordsessie 12.30 - 13.00 uur
e Lunch 13.00 - 14.00 uur
e Rondleiding VNG gebouw & demonstraties 14.00 — 15.00 uur
e Conclusies & afronding 15.00 — 15.15 uur

De bijeenkomst is alleen toegankelijk voor gemeentebestuurders en gemeenteambtenaren.

Bijdragen zullen worden verzorgd door de VNG en BIS. Deelname is gratis. Een lunch wordt u aangeboden.
Er is plaats voor 75 deelnemers. Schrijf u tijdig in via pr@bis.nl (s.v.p. cc naar secr_comm@vng.nl )

Tot 29 september 2010.
BIS BV VNG

Jean Pierre Overbeek Arjen Konijnenberg
Directeur Hoofd Communicatie



